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美国法中的“集体协商的强制性
议题"及其启示一

口吴 亮 [浙江大学杭州 310028]

[摘 要] 关于强制交付集体协商的议题在我国劳动法上迄今尚未完全厘清。对这一问题的

真正解决，有赖于对集体协商议题的性质和种类的完整理解。基于这种方法论上的考虑，本文从外

部范围和内容结构两个角度入手，透过美国“集体协商的强制性议题”法制的比较观察，勾勒出“强

制性议题”的体系轮廓。在外部范围上，美国采取对劳资关系具有“重大影响”的标准。在内容结构

上，美国根据“诚信原则”时涉及“强制性议题”协商的当事人的义务进行审查。
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在美国劳动法领域，集体协商中的“强制性议题”

一词(Mandatory Bargaining。Subjects)，是指依据法律规

定，必须由工会和雇主以集体协商的方式进行解决的

实体权利事项⋯。如果从狭义上理解，集体协商中的

“强制性议题”仅仅牵涉到在集体协商的过程中，作为

劳动者代表的工会和雇主之间应当围绕着怎样的权

利义务分配进行对抗和协商的问题。但在广泛的意

义上，集体协商中“强制性议题”的确立是进一步形成

劳资双方的协商义务内容的关键。

美国在二战以后制定1947年《劳资关系法》时，

为了避免在劳资谈判的过程中，由于工会处于经济弱

势地位而影响集体协商公正性的情况，在新法中直接

规定了从增强集体协商的协商义务角度，强制纳入集

体协商的“强制性议题”条款，极大地促进了工会角色

的发挥和集体协商精神的实现。《劳资关系法》所提

出的“强制性议题”问题得到了学界和实务界的热切

关注，逐渐成为一项重要的研究课题。以下试以联邦

法院和劳动关系委员会的判例为中心，对美国劳动法

上“集体协商的强制性议题”的基本理论和制度情况

展开介绍。

一、“强制性议题”的划分基准

·[收藕日期】2008—04—03

··[作者简介】 昊亮(1979．一)男，法学博士，浙江大学光华法学院

集体协商的议题是在谈判开始之前，由双方各自

提出和共同选择予以决定的。集体协商中的“强制性

议题”是一项旨在提高集体协商的强制性拘束力的特

殊规定。

在由双方当事人合意产生集体协商议题的程序

中，强制性首先表现为即使一方当事人并不情愿，法

律也可以根据某项议题对双方当事人的权利效果的

重要性程度，强制使该议题加入集体协商的内容。在

双方当事人合意产生集体协商议题的案件中，往往有

一部分实体权利事项难以仅仅依靠当事人的利害关

系考虑因素而被纳入协商乜]。例如雇主倚仗其经济

上的优势地位，往往拒绝在薪酬、工作时间等影响到

劳资之间权利义务关系的关键项目上做出协商和让

步．从而阻碍谈判的实质性进展¨1。因此，法律有必

要确立强制交付集体协商的议题，即“强制性议题”。

在这方面一个具有划时代意义的判例，就是

1958年最高法院在《劳资关系法》“强制性议题”条款

的基础上，第一次完整提出集体协商中的“强制性议

题”与“非强制性议题”的“博格·华纳公司案”。从“博

格·华纳公司案”开始，美国劳动法上的集体协商议题

问题一直沿用关于“强制性”和“非强制性”的划分标

准。

在集体协商中适用“强制性议题”的一个前提就

 万方数据



1嘶

电子暮斗衰犬孚学报7(j衽：；I{斗版曩：：；i 2008年【第io‘卷0，第5期：’≯囊琵鍪赢{荔秀
Journal of UESTC(Social Sciences Edition)Oct。2008，Vol。10，No．5

是作为影响劳资纠纷解决关键的事实的确立及做出

判断的客观标准。按照1971年“匹兹堡钢化玻璃公

司案”的判决所确立的“重大影响的标准”，“强制性议

题”的特点是对雇主与劳动者之间的权利义务关系直

接产生重大影响。从议题性质的角度来考虑议题强

制交付集体协商的基准，归根结底其实就是考虑议题

对雇主与劳动者的权利效果程度的问题。根据这项

标准，涉及到雇主和劳动者双方的权利义务确定的实

体事项应当成为集体协商的必备议题，例如“薪酬

率”、“薪酬”、“工作时间”等与劳动条件相关的议题。

二、“强制性议题”的范围

根据最高法院在“博格一华纳”案中的判决，“强

制性议题”包括《劳资关系法》第九条第一款规定的

“薪酬率、薪酬、工作时间或者其他劳动条件”，或者第

八条第四款规定的“薪酬、工作时间及其他劳动

条件”。

(一)薪酬

最典型的薪酬就是列为劳动者“薪水”的部分。

除此以外，其他与劳动报酬有关的支付也应当被视为

薪酬，具体内容如下：

1．非奖励性企业红利

在劳动者付出劳务而相应取得企业红利作为报

酬的场合，红利就被视为薪酬，但是作为单纯奖励的

企业红利就不属于薪酬的范围。

2．雇主加薪的内部规定

作为雇主加薪依据的相关内部规定也属于薪酬

的范围。在“伯克利机械公司案”中，法院认为对于劳

动者工作效率、忠诚的表现而给予加薪所遵循的标准

与薪酬具有关联性，因此属于集体协议的强制性议

题¨】。在“伽德印刷公司案”中，劳资关系委员会认为

雇主无权单方改变销售佣金的计算方式，因为销售佣

金的计算方法的变更对员工权利具有重大的实质性

影响，因此与薪酬具有关联性，属于集体协议的强制

性议题。

3．雇主提供的生活设施

薪酬的认定还不仅仅限于财产性收益上，纯粹的

生活便利也可能构成薪酬的一部分，例如雇主提供便

利实惠的宿舍、提供午餐费补贴、提供咖啡机设备和

点心等。在“天气热能公司案”中，雇主单独终止向员

工提供较为实惠、方便的公寓宿舍，劳资关系委员会

认为雇主对实惠、方便的公寓宿舍的单独变更将会连

带地影响到薪酬中的交通费，因此与薪酬具有关联

性，属于集体协议的强制性议题。但是，劳资关系委

员会进一步阐明，如果雇主提供的宿舍在租金上并不

便宜，在交通上也不便利的话，员工就不具有特别的

优惠利益，因此，雇主对宿舍的单独变更就对员工权

利没有重大的实质性影响，与薪酬不具有关联性。

(二)工作时间

一般认为，雇主对劳动者工作时间做出的任何变

更都需要事先和工会进行协商，包括雇主对工作时间

表的变动、周末是否加班等议题。在“霍默·格里高利

公司案”中，劳资关系委员会认为工作时间的长短对

员工权利具有重大的实质性影响，所以属于集体协议

的强制性议题，禁止雇主单方变更员工的工作时间

长短。

(三)其他劳动条件

从原则上说，任何实际存在的劳动条件的改变都

属于集体协议的强制性议题。

然而，这种对劳动条件议题的规定并不意味着所

有劳动条件的改变都被强制纳入集体协商的范围。

根据“匹兹堡钢化玻璃公司案”的判决所确立的“重大

影响的标准”，法院应当考虑牵涉到个人或者非工会

成员劳动条件的事项是否对雇主与劳动者之间的权

利义务关系产生“重大的影响”，是否对当事人一方的

权利产生重大的损害。例如，如果劳动条件的改变仅

仅涉及到很少一部分员工的权益，该劳动条件的改变

就不必强制纳入集体协商的范围。

三、“强制性议题”的内容

站在当事人的角度来考虑“强制性议题”的话，则

“强制性议题”牵涉到的合同义务就成为重要内容。

《劳资关系法》第八条第四款规定，“劳资双方的代表

应当基于诚信的原则，对劳动者的薪酬、工作时间以

及其他劳动条件进行协商”。在集体协商的过程中，

当事人双方以“诚信原则”作为基础，承担着“在合理

程度内进行协商的义务”。

“诫信原则”的具体内容是：第一，一方当事人应

当善意回应对方的提议。这种合同义务的负担并不

是迫使双方当事人做出实质性让步，而是要求双方以

真诚、善意和开放的态度取达成彼此都可以接受的协

商结果。第二，当事人不得进行“表面敷衍的谈判”，

如果当事人以虚伪、恶意、封闭的态度进行协商，缺乏

合作精神，那么就被视为违反了合同义务。

在实际中，“诚信原则”发挥着约束雇主单方改变

劳动条件的任意性的重要作用。在2002年“麦克拉
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切报业案”中，当协商陷入僵局时，“诚信原则”成为雇

主不需要等待工会的同意就可以单方面改变劳动条

件的重要条件。

在司法实践中，法院围绕着上述《劳资关系法》第

八条的“诚信原则”条款，就集体协商案件作出了一系

列判决，对与“强制性议题”有关的具体义务的内容进

行了细化规定。

(一)不得基于恶意而拒绝集体协商

雇主与工会都应当抱着“开放心胸”的态度，努力

与对方达成协议。当事人一方如果对协商内容有不

同意见，应当给对方提供讨论和与其他集体协议进行

比较的机会，而不得自行拒绝进行协商。在“卡彭特

市都市计划委员会案”中，一名雇主在个别谈判中拒

绝接受原当地雇主组织与工会签订的集体协议内容，

但又无法与工会达成新的集体协议。工会因此以罢

工作为威胁，要求雇主接受原当地雇主组织与工会签

订的集体协议。雇主以工会拒绝诚信地进行集体协

商为由向法院起诉。法院判决认为，工会坚持的集体

协议内容是原当地雇主组织与工会达成的协议，因此

并没有违反协商义务。当事人双方拒绝做出任何立

场上的退让，并不等同于“拒绝协商”。只要任何一方

相信其所坚持的立场是合理、公平的，并且能够强过

对方立场的合理性，就可以坚持下去。

法院进一步指出，工会所进行的罢工活动旨在向

雇主施加经济压力，迫使其答应合法的集体协议，因

此并不违法。

与此相对的是，在“非强制性议题”的场合，当事

人一方可以自主决定是否进行协商。除非当事人一

方抱着恶意的心态，明显缺乏最起码的协商诚意，例

如故意在细枝末节的问题上刁难对方，从而妨碍协商

进程，一般情况下法院都不干预当事人一方拒绝对

“非强制性议题”进行协商的行为。

(二)提供信息

最高法院在1956年“舒伊特制造公司案”中指

出，雇主在集体协商过程中负有向工会提供相关信息

的义务，这种提供信息的程序也是集体协商的一个流

程，属于一项有助于实现集体协商公正性的程序设

计。一般认为，提供信息的责任起源于集体协商中双

方当事人负有的“诚信原则”要求。在1954年“怀特

机械公司案”中，第二上诉法院指出通过工会无法获

得与议题相关的重要信息，那么工会的协商的表现必

定会受到严重影响，劳动者也就无法期待能达到完美

的协商结果。

雇主只有在工会提出请求的条件下才提供信息，

而且工会请求的信息必须具备以下条件。第一，该信

息必须有助于工会履行维护员工权益的职责。例如，

雇主当然负有提出有关集体协议的执行与协商方面

的信息。第二，对于与集体协商本身并无直接关系的

信息，只有工会举证证明该信息与集体协商的过程或

者执行具有“关联性”，雇主才负有提出的义务。在

“肖蓬食品仓库案”，法院提出了“自由发觉形态”标准

作为这种“关联性”的认定标准。也就是说．只要该信

息与集体协商之间的关系具有潜在的可能，或者很有

可能的程度，就可以认定存在着“关联性”。

原则上凡是涉及到劳资双方之间核心劳动关系

的“强制性议题”方面的信息都被推定为具有“关联

性”，雇主因而负有提出的义务。除非某些特殊情况，

当事人一方可以拒绝提供牵涉到一般性“非强制性议

题”的信息。

(三)在协商过程中，雇主不得单方改变劳动条件

在“麦克拉切报业公司案”中，法院指出，雇主针

对“强制性议题”单方改变劳动条件，不仅违反了《劳

资关系法》第八条规定的集体协商的基本要求，即劳

资双方应当对“强制性议题”进行协商，而且损害了工

会在集体协商中的影响力，从而进一步对集体协商制

度本身产生了伤害。

不论雇主所改变的劳动条件对员工产生有利或

者不利的后果，工会都应当享有针对这一改变行为与

雇主进行协商，以及最后同意的权利。在“紫薇花医

疗中心和新泽西护士协会案”中，尽管雇主是出于主

观善意心态以及为了增进员工利益而加薪的目的，劳

资关系委员会仍然认为雇主不得在未经工会同意的

情况下，单方改变集体协议中关于薪酬的规定。因为

雇主的主观心态、目的与雇主是否可以单方改变薪酬

的规定并无直接关系。只要工会被剥夺了与雇主举

行商议讨论的机会，雇主的单方改变行为就构成

违法‘引。

雇主是否可以单方改变劳动条件还必须考虑到

议题的性质№1。只有雇主针对员工的权利产生重要、

实质和重大影响的事项，做出的单方改变行为才会被

视为违法无效。这就意味着雇主针对“非强制性议

题”。可以不必等待工会的同意就单方任意改变劳动

条件。而对于“强制性议题”而言，雇主单方改变劳动

条件的任意性就受到了一定的限制。

四、结语

以上是对美国劳动法领域的集体协商中“强制性
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议题”的简略介绍。在我国劳动法上，关于强制交付供贡献的角度来看，认真思考强制交付集体协商的议

集体协商的议题以及当事人承担相应的协商义务等题，以及当事人在集体协商中相应承担的协商义务是

问题，已经开始引起学界的关注，并且从纳入劳动合一项有意义的工作。当我们仔细考虑如何在理论和

同“必备条款”的范围的角度进行了探讨。然而，我国 实践中实现劳资双方在集体协商中的公平地位时，美

与美国对强制纳入劳动合同的议题的选择存在着明 国劳动法上集体协商中的“强制性议题”的理论状况

显差异。 和审判实务，就会成为一种有益的参照。

首先，我国集体协商中“强制性议题”在很大程度
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Abstract The study on the mandatory bargaining subjects has been illegible and curtail in the field of Chinese la·

bor law．To solve the problem，we need a full understanding on the character and types of the mandatory bargaining sub—

jects．By observing the construction of the American mandatory bargaining subjects，the paper tries to put the concept in

two aspects，which ale outer constrain efficacy and inner content．
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