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［摘 要］ 高校双语教学正在积极开展之中，其中呈现出的诸多问题值得探讨。本文以《计算

机操作系统原理》课程为例，分析总结了我校计算机专业课程双语教学的经验和面临的问题。文章

提出了“分步实施，逐步到位”的渐进实施法，讨论了英文教材的选取原则，双语教学的课堂讲授方

法，作业与考试形式，教与学的互动模式，课后辅导等问题。
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随着信息、经济的全球化和我国加入 WTO，社会
各方面对人才培养尤其是高等教育人才培养提出了

更高、更新、更全面的要求。作为世界通用语言，英语

已经得到社会的广泛重视，英语能力的提高也是高校

人才培养的一个基本要求。大学一、二年级学生必修

英语课程，其英语应用能力必须达到大学英语四级、

甚至六级水平，这将有效地提高学生的普通英语水

平，但这还远远不够，还必须培养学生阅读、写作专业

英语、科技英语文章的能力。所以，提高学生，尤其是

理工科学生的科技英语能力是非常必要的。

“教材陈旧，教学手段落后”已成为当前制约我国

高等教育发展的主要因素之一，这在日新月异的 IT
业人才培养进程中显得尤为突出。以《计算机操作系

统原理》课程为例，包括我校在内的绝大多数高校将

《操作系统原理》课程设置为计算机专业本专科的必

修课之一。根据教学大纲的规定，这门课程主要介绍

计算机操作系统的设计方法和实现技术，讲授众多操

作系统的设计精髓。大家知道，最近十多年来计算机

操作系统工程实践进展很快，一些老的开发技术或被

淘汰或被改进。与此同时，一些新的开发思想和基本

概念不断出现，并应用到当前流行的操作系统产品

中［1］。这就要求《操作系统原理》的教学内容必须及

时更新，适应操作系统技术的飞速发展。从教学的角

度看，如果不能及时更新教学内容，使学生学以致用，

那么势必会影响学生的学习兴趣，从而影响教学质

量。显然，教材是影响教学内容的一个非常重要的因

素。我校以前长期使用的中文《操作系统原理》教材

属于国内领先的一部优秀教材，但其内容更新速度难

以适应计算机技术，尤其是操作系统技术的发展。为

贯彻教育部“关于加强高等学校本科教学工作提高教

学质量”（高教［2001］4号文件）精神，我们于 2001年
就《操作系统原理》等专业课程选用了英文原版教材，

采用双语教学。由于双语教学在我校本科课程教学

中并未普及，在实施过程中，我们遇到了不少问题，并

正在积极努力的探索之中。在此，就双语教学总结出

一些适合理工科，尤其是计算机专业教学的教学方

法。

一、分步实施，逐步到位

双语教学，顾名思义是指采用两种语言教学，这

里双语是指英语和汉语两种语言。教学主要包括教

材、讲义和讲授等三个重要环节。我们将英语、汉语

和教材、讲义、讲授进行组合，划分出了双语教学的三

个阶段（按照其实施的难易程度）：初级阶段为“英语

教材—汉语讲义—汉语讲授”，中级阶段为“英语教材
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—英语讲义—汉语讲授”，高级阶段为“英语教材—英

语讲义—英语讲授”。当然，双语教学并非都需要逐

步经历这三个阶段，如果条件具备，可以直接进入最

高阶段。然而，双语教学在我国才刚起步，高教

［2001］4号文件明确指出“本科教育要创造条件使用
英语等外语进行公共课和专业课教学。暂不具备直

接用外语讲授条件的学校、专业，可以对部分课程先

实行外语教材、中文授课，分步到位”。结合我们自身

条件，2001年就《操作系统原理》课程试行了初级双
语教学，即采用了英文原版教材、汉语讲义及汉语讲

授的教学方式。次年，我们又进入到中级阶段，即采

用英文原版教材、英语讲义及汉语讲授的教学方式。

一旦条件成熟，我们将进入双语教学的高级阶段，即

英语教材、英语讲义且英语讲授。

根据我们实施双语教学两年的教学观察，双语教

学的推进有一个过程，不能操之过急。在双语教学的

大环境未形成之前，如果直接进入双语教学的高级阶

段，学生很难迅速适应，这将影响教学效果。尤其对

于理论性较强的课程，学生将同时面临专业知识和英

语口语、听力双重困难。难怪有人提出了“重专业知

识，还是重英语听力、口语？”的问题，笔者认为专业知

识的讲授是第一位的。从《操作系统原理》课程的双

语教学实践可见，循序渐进地实施双语教学是非常必

要的。

二、精选教材，泛读文献

教材于教学非常重要，选用的英语教材必须语言

浅显易读，在相关领域具有权威性和普遍性，且更新

速度快。我们比较了若干《操作系统原理》教材，最后

决定选取在国外广泛采用的、且在国内已被清华大学

和浙江大学等著名大学采纳的教材：Operating System
Internals and Design Principles，William Stallings。该书
语言简练，易读易理解，系统详实地论述了操作系统

原理，并分析了当前较新的主流操作系统实例，与我

们已有的教学大纲要求基本相符。另外，由于《操作

系统原理》是计算机专业的核心课、基础课之一，是计

算机专业研究生入学考试的必考课程，所以，选取教

材时，我们同时需要考虑学生考研究生的需要，如果

我们的教材与学生所报考学校指定的《操作系统原

理》教材相差甚远，这将影响学生的继续学习。

大学生学习专业知识不能只局限于一本教材，要

鼓励学生阅读大量相关材料和文献，吸取众家之长，

逐步形成自己的见解。学生的学习要基于教材，突破

教材，并有所创新［2］。我们也向学生，尤其是英语基

础较差的学生推荐国内较好的中文教材。今年，按照

新的教学计划，我们为计算机专业一年级新生开设了

操作系统初级实验课———《操作系统基础》。该课程

利用 IBM 开放实验室进行实验，要求学生阅读 IBM
英文原版实验指导书，并考虑学生实际情况编写了中

文实验参考手册［3］。

三、精心备课，科学授课

第一次采用双语教学，教师必须提前仔细阅读教

材，按照适合中国学生学习习惯的方式组织教学内

容。对教学内容进行必要的增删和调整，规划重点、

难点，设置合适的练习题，制作电子讲义文档，上传到

Web站点供学生下载。每次课前还需要规划课堂内
容、讲授方式、设置一些课堂问题及课后习题［2］。双

语教学的授课方式与汉语教学有一定区别，因为英语

毕竟不是母语，用英文制作的幻灯片的播放时间应略

长一些。换句话说，讲授语速应慢一些，讲授内容应

多一些，留给学生自己的时间充分一些。

采用双语教学的重要目的之一是提高学生的英

语水平，尤其是科技文献的阅读水平。所以，我们在

教学中要有意识地引导学生阅读教材。课堂上教师

不能满堂灌，不时提几个问题，让学生回答，有时还可

以留一小段时间让学生自己阅读理解一段内容，并及

时检查其结果。更多地，需要给学生布置课后练习，

通过阅读教材或相关资料进行学习。

四、注重练习，合理考试

前面已经提到，有必要留给学生一些课后练习

题，督促学生阅读理解教学材料。作业题目应该以全

英文形式出现，解答尽量用英文。考试题目全英文，

学生可以根据自己水平采用中文或英文回答。毕竟，

我们不能强求连大学英语四级都不能通过的学生采

用英文回答问题，以免因语言障碍影响专业知识的理

解。

从采用双语教学《操作系统原理》的考试情况来

看，专业知识的掌握与采用中文教学没有太大的区

别，但反映出来的问题也不少。主要的问题在于学生

的英语水平不高，有的学生看不懂题意，甚至连一些

关键词都不知道，显然学生还不习惯阅读英文材料，
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英语水平急需提高。

五、双向教学，勤于交互

教学是一个双向交流的过程。不论在课堂上，还

是在课堂下，教师都应该注意多与学生交流。课堂上

与学生的眼神交流、情感交流、语言交流是必不可少

的，每当提出一个较难的问题以后，我们常常留给学

生几分钟思考时间，并走到学生中间个别观察、答疑，

最后将收集到的普遍性的问题向全班同学提出、解

答。课后学生问到的普遍性的问题，下次上课时也向

全班学生公开讲解。学生对这种教学方式非常认同。

另外，Internet 给教师和学生之间的交流提供了
更广阔的空间。电子科技大学的教师社区是教师和

学生自由交流的极好平台，课件的发布和下载、教师

公告和学生留言等功能使用频率最高。只要教师及

时回答学生的留言，学生就愿意畅所欲言，留言中会

有许多面对面时听不到的心声。
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