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战略管理理论的演绎和展望一

口张红兵 和金生[天津大学天津300072]

[摘要】本文从战略管理理论的发展历史及演绎过程入手．对传统战略管理理论阶段与现

代战略管理理论阶段的主要理论观点逐一进行梳理，进一步阐述了当代战略管理理论的发展趋势，

由此揭示出战略管理理论的演绎脉络，以期获得对我国企业战略管理实践的有益启迪与指导借鉴

作用。
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战略管理理论在半个多世纪的发展历程中，由于

企业所处经营环境的多变性和复杂性而呈现出一种

动态演变的特点。任何一种战略管理理论都是特定

时代环境下的产物，是在吸收前人研究成果的基础

上，为适应当时特定的外界环境条件，结合企业自身

的实际情况而发展起来的。明茨伯格(H．Min对出e瑁)

在其《战略历程——纵览战略管理学派》一书中，把迄

今为止的各种战略管理理论划分为十大学派，并把人

们对战略管理的认识比喻成瞎子摸象的过程，认为战

略管理的真谛是一头大象，十大学派只是从不同的侧

面认识大象的局部，只有综合各派观点才能对大象有

整体认识⋯。这种观点忽视了时代演进的背景，静止

孤立地看待各派学说，难以从本质上揭示战略管理理

论随着时代发展而动态发展的规律，其必然会使我们

对战略管理理论的认识遭遇误导和阻碍。对于不同

历史时期的战略管理理论，我们只有紧密结合当时特

定的时代背景，才能形成正确的认识。应该说，每种

学派或主流学派对当时企业战略管理的认识是正确

的或基本正确的。只是随着时代的变迁，每个学派不

断地被新的学派所取代”J。

本文通过归纳梳理，将战略管理理论发展阶段划

分为。传统战略管理理论阶段”和“现代战略管理理论

阶段”两个阶段，并根据每个阶段当时的不同时代背

景，对各个阶段的战略管理理论的演进及其主要观点

进行了重新认识，对其发展趋势进行了探析。

一、传统战略管理理论阶段

从战略管理理论发展角度来定义这个阶段，基本

上可以从1938年巴纳德发表《经理人员的职能》开

始”1，至1990年哈默和普拉哈拉德在《哈佛商业评

论》上发表《企业核心能力》之前结束，前后50年左右

的时间。在这50年中，战略管理理论从起源至壮大，

百家争鸣，异彩纷呈。而在这个阶段中，最灿烂的时

期又可从1962年钱德勒出版的著作《战略与结构：工

业企业史的考证》开始，依据主流学派发展过程又可

以划分为：20世纪六七十年代的战略规划理论阶段

和20世纪80年代的以产业结构为基础的竞争战略

理论阶段。

(一)战略规划理论阶段

1962年美国著名管理学家钱德勒《战略与结构：

工业企业史的考证》一书的出版，首开企业战略问题

研究之先河，并日益引起学术界的广泛重视与理论探

索。钱德勒在其著作中，分析了环境、战略和组织之

问的相互关系，提出了“结构追随战略”的论点。在此

基础上，关于战略构造问题的研究，形成了两个相近

的学派：“设计学派”和“计划学派”。

“设计学派”以哈佛商学院的安德鲁斯教授为代

表，他对战略进行了四个方面的界定，将战略分为四

个构成要素：即市场机会、公司实力、个人价值观和渴

望、社会责任。安德鲁斯还主张公司应通过更好地配

置自己的资源，形成独特的能力以获取竞争优势。几
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乎与“设计学派”同时产生的另一个学派是“计划学

派”。“计划学派”的代表人物是啥佛商学院的安索夫

教授，他在1965年出版了计划学派最有影响力的著

作——《公司战略》，该书提出了战略构成的四个要

素：产品与市场范围、增长向量、协同效应和竞争优

势，其中协同效应和以此为基础发展起来的协同战略

成为企业兼并、收购以及战略联盟的理论源泉。1972

年安索夫又在《企业经营政策》杂志上发表了“战略管

理思想”一文，正式提出了“战略管理”的概念，为战略

管理的进一步研究提供了统一的概念平台。计划学

派的主要观点有：战略制定是一个受控制的、有意识

的正式计划过程；企业高层管理者是战略的设计师，

计划人员是战略进程中主要的角色；企业战略制定出

来后，要通过细致的目标、预算、程序和各种经营计划

来贯彻执行”，。

设计学派和计划学派意识到企业战略与环境相

适应的重要性，注重对环境、市场的分析，把企业的经

营活动看作是统一在战略指导下的相互关联的整体

规划。由于在这个时期，规划思想占据着战略的核心

地位，国内管理学家周三多教授又把这个时期统称为

战略规划理论阶段。

(=)以产业结构为基础的竞争战略理论阶段

1980年美国哈佛大学教授迈克尔·波特出版了

《竞争战略》一书，提出了以产业结构分析为基础的竞

争战略理论，构建了关于企业竞争战略的基本分析框

架，提供了相关研究企业竞争战略的分析工具，论述

了企业竞争战略的诸多问题。继《竞争战略》一书出

版之后，波特又出版了《竞争优势》一书，对企业竞争

战略的许多重大问题，在管理理论上做出了自己的分

析和解释，并形成了这二时期的系统模式——波特模

式。这种竞争结构模式认为，一个产业中企业的投资

收益率，取决于五个方面的竞争压力因素，其中三个

源于“水平”竞争——替代品供应者、新进人者、现有

的竞争者；两个源于“垂直”方向的竞争——供应者、

用户的讨价还价能力。每一种竞争力量的强度部取

决于许多内在的结构因素，通过分析各种竞争力量及

影响因素，然后识别、评价和选择适合所选定行业区

域的竞争战略：成本领先战略、差异化战略和集中一

点战略。最后，实施所选定的战略。

从上述描述中可以看出，波特的企业竞争战略理

论的主要观点是：行业吸引力是赢利性的主要决定因

素，企业的恰当定位是获取竞争优势的基础。与传统

战略理论相比，竞争战略理论有了一定的进步，但由

于产业边界的模糊性以及产业结构稳定性差的局限，

使得竞争战略理论仍缺乏对企业内部环境的综合分

析，停留在对可流动竞争资源的分析上，而对差异资

源未能深入分析。

二、现代战略管理理论阶段

以计算机为基础的现代信息通讯技术的飞速进

步和发展，一个人类历史上前所未有的崭新时代正悄

然来J临，它们正从根本上改变着传统产业的过程，人

们用各种称呼来描绘这个变化中的时代，如“信息经

济”、“知识经济”、“网络经济”、“新经济”等。同时，社

会经济活动也打破了地区和国家的界限，在全球范围

内优化配置资源；那些难以编码的隐性知识在价值创

造活动中逐渐显示其核心地位，日益成为社会经济活

动的核心资源。在这个时代，企业战略不再是可以连

续积累的线性战略形态．现在的趋势不一定可以延伸

到未来，而未来充满不确定性并不可预测。传统战略

理论，如“规模经济”(如波特的“成本领先”战略)等．

不再能够完全解释和适应新时代的特征，产品生命周

期乃至行业生命周期在迅速缩短，“计划跟不上变化”

的时代形势，以及日本汽车工业采用的全面质量管理

(TQM)、零库存计划成本控制等战术性手段的节节胜

利，使得战略研究一度低落，人们面对非线性跳跃变

化的外部环境。一度反恩战略是否还有存在的必要。

直到1990年，哈默和普拉哈拉德《企业核心能力》的

发表，把企业通过从外部环境研究来寻找竞争优势转

向从企业内部分析来建立竞争优势，重新点燃了人们

战略管理的希望。“核心能力理论”也成为现代经济

时代最前沿的战略管理理论。以“核心能力”为标志

的从企业内部寻求竞争优势的主流战略思想学派有：

资源基础理论学派、核心能力理论学派。

(一)资源基础理论学派

20世纪80年代沃纳菲尔特发表了《企业资源基

础论》后，人们的战略观念发生了根本转变，人们开始

从内部来寻找成功的因素。巴尼(1991)在资源异质

性和非完全流动性的基础上，进一步分析了形成竞争

优势潜力的企业资源必须具备四个特征：首先，这种

资源对于企业利用机会、减少外部环境的威胁是有价

值的；其次，这种资源在企业目前和潜在的竞争对手

中是稀缺的；第三，这种资源不能被完全模仿；第四，

这种资源在战略价值上的不可替代性，也就是说不存

在战略上对等的替代资源。格兰特(R．M．cmt)1991
年发表的《竞争优势的资源基础论：对战略制定的含

义》，对资源基础论作了精辟的总结和诠释，成为资源
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基础论的集大成者。他对如何有效利用企业独特资源

提出了在战略制定过程中建立一个实践架构，认为公

司资源与能力的回报取决于两个因素：资源与能力形

成的竞争优势及这些资源与能力带来的回报多少能

够设公司占有。此外，福斯(N．J．F∞s)也针对资源基

础理论提出了补充的观点。

该学派认为，企业的资源具有异质性和非完全流

动性特征，因此不同企业之间会存在很大差异性，也

就是说，资源的异质性导致了企业的异质性。由于资

源是不完全自由流动的，企业之间的异质性可能会长

期存在。如果一个企业拥有稀缺的、能够创造价值的

资源，并且这些资源既不能够被其竞争对手所模仿，

也不能被其他资源所替代，那么这个企业就具有垄断

的地位，并成为企业获得持久竞争优势的来源。因

此。战略管理的主要内容就是培植企业对自身拥有的

战咯资源的运用能力uJ。

(二)核≈能力理论学派

20世纪80年代，库尔和申德尔通过对制药业若

干个企业的研究，确定了企业的特殊能力是造成它们

业绩差异的重要原因。之后，在资源基础理论的研究

基础上，1990年，哈默和普拉哈拉德发表《企业核心

能力》一文。把对资源基础理论研究进一步推向深人，

引起核心能力理论的研究热潮。这里所说的“核心能

力”，指的是各种能力中最起作用的部分，它可以通过

向外辐射，作用和影响着其他各种能力的发挥与效

果。该理论认为，现代市场竞争主要取决于企业核心

能力的竞争．企业的经营能否成功，已经不再取决于

企业的产品、市场的结构，两取决于其行为反应能力，

即对市场趋势的预测和对变化中的顾客需求的快速

反应。因此，企业战略的目标在于识别和开发竞争对

手难以模仿的核心能力。

“企业核心能力”理论弥补了波特的理论中注重

企业外部分析的缺陷，提供了企业战略思考的新思

路，成为了企业经营和管理的重要理论之一。实践证

明，尽管当时一些产业缺乏吸引力、机会少、威胁大，

但仍然有很多企业仍然取得了很好的经营效益。其关

键在于企业长期积累了独特的资源与不可模仿、难以

替代的核心竞争力，而正是资源的差异构成了竞争优

势的基础。

三、当代战略管理理论的发展展望

随着科学技术的不断发展和经济全球化不断加

强，市场竞争日益激烈，企业的发展环境日益动态化，

越来越多的企业感觉到只依靠企业自身的资源求得

发展受到了极大的限制。为了获取长期竞争优势，企

业必须由相互竞争转向互利合作，因此，理论界和实

践界正探索出一些新的战略形态，以求能适应时代的

要求。

(一)产业集群战略

1994年，安娜李·萨克森尼安写的《地区优势：硅

谷和128地区的文化与竞争》，迈克尔·波特1998年

发表的《产业集群与竞争》，克鲁格曼1999年的著作

《空间经济：城市、区域与国际贸易》等为集群研究的

代表性作品。这些学者认为，在一定地理位置上集中

的相互关联的企业以及相关机构，可以使企业享受集

群带来的规模经济和范围经济的好处，而同时又可以

保持自身行动的敏捷性；而且企业集群还可以减少交

易费用，经验、知识、技能也能够很快地在集群内传播

开来，从而有利于企业创新机制的培育；集群将是未

来产业组织的发展模式，企业之间的竞争将体现为集

群之间的竞争。

(二)企业生态系统演化理论

1996年，美国学者穆尔(jam％F．M00m)出版的

《竞争的衰亡》提出了生态系统演化理论⋯，他提出了

“企业生态系统”这一全新的概念，打破了传统的以行

业划分为前提的战略理论的限制，阐述了“共同进化”

的思想。穆尔将“企业生态系统”定义为“以组织和个

人的相互作用为基础的经济联合体”，组织和个人是

商业世界的有机体，这种经济联合体生产出对消费者

有价值的产品和服务，消费者是生态系统的成员。有

机体成员还包括供应商、主要的生产者、竞争者和其

他风险承担者，随着时间的推移，他们共同提高自己

的能力和发挥作用，注意将自己与未来的方向(由一

个或数个中心公司确立的)结合起来。随着时间的变

迁，曾经承担过领导作用的公司可能会发生改变，但

是生态系统领袖的功能是由联合体来评价的．因为联

合俸可以使全体成员朝着共同的方向前进，发挥相互

支持的作用。企业生态系统不遵从传统的行业界限，

它既可以在常规的行业界限内部茁壮成长，也可以跨

越常规的行业分界线。

(三)边缘竞争理论

1998年布朗与艾森哈特合作出版了《边缘竞争)

一书。作者认为高速变化和不可预测性是未来企业

经营环境的特征，因此，战略最重要的是对变革进行

管理，主要体现在三个方面：一是对变革做出反应；二

是对变革做出预测；三是领导变革。领导变革意味着

走在变革的前面，甚至是改变竞争游戏的规则。所以
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企业应该不断变革管理来构建和调整企业的竞争优

势，根据一系列不相关的竞争力来彻底地改造企业优 (1]明菠伯格．战略历程——虬览战略管理学派[M]．捌

势，保持企业在无序和有序之间的微妙平衡。在熟练璃虹·译·北京；机械1生出版社，20吆·

地掌握了边缘竞争中时问边缘的平衡方法之后，管理 ．．1 2|，黄蚌：聿雷兵·战略?理理论的动态发展历程与趋势

金墨蔓曼苎墨兰篆鬯忠髦置毫，篓耋。自暑竺耋苎!分析出1孟i：譬：焉苫萎嚣盂；j北京：中国社套科学出拍，迫使竞争对手跟随自己的战略方向。从而控制市⋯‘．■
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